Burg
Forchtenstein

Allgemeine Geschiftsbedingungen (AGB)
Uber die Nutzung von Rdumlichkeiten und Flachen der Burg Forchtenstein Kulturverwaltungs
GmbH.

1. Geltungsbereich

(1) Diese AGB finden auf alle Vereinbarungen mit der Burg Forchtenstein Kulturverwaltungs GmbH
(BFK) betreffend die Zurverfiigungstellung von Raumlichkeiten und Flachen auf Burg Forchtenstein
(Veranstaltungsstatten) Anwendung, soweit nicht ausdriicklich Abweichendes schriftlich vereinbart
wurde. Erganzende oder abweichende Vereinbarungen, wie insbesondere AGB des Veranstalters,
bedlirfen zu ihrer Rechtswirksamkeit des schriftlichen wund firmenmaBig gezeichneten
Anerkenntnisses der BFK. Diese AGB sind auch dann wirksam, wenn BFK sich bei spateren Vertragen
nicht ausdricklich auf sie beruft.

(2) Die BFK stellt nur die Rdume und Fldchen auf Burg Forchtenstein zur Verfligung und ist selbst
nicht Veranstalter.

2. Vertragsabschluss
Der Geschaftsabschluss kommt durch beidseitige Unterfertigung des diesbezliglichen Vertrages
zustande.

3. Vertragsgegenstand

(1) Die Raume und Flachen der Burg Forchtenstein werden entsprechend der getroffenen
Vereinbarung zur Verfligung gestellt. Sie dirfen nur zur vereinbarten Zeit sowie ausschlieBlich zum
vereinbarten Zweck verwendet werden. Die Nutzung anderer Rdume und Flachen ist ausdricklich
untersagt.

(2) Die Nutzung erfolgt unter der ausschlieBlichen Verantwortung des VERTRAGSPARTNERS, der zu
keiner weiteren Untervermietung, Weitergabe, entgeltlichen oder unentgeltlichen Uberlassung der
Raume und Flachen (teilweise oder ganz) berechtigt ist. Die Raume werden grundsatzlich in dem
baulichen Zustand zur Verfiigung gestellt, in dem sie sich bei Ubergabe befinden. Anderungen in
oder an Vertragsgegenstanden, Einrichtungen, Mébeln u.a. dirfen nur mit schriftlicher Zustimmung
der BFK, vorgenommen werden. Bei solchen Anderungen hat der VERTRAGSPARTNER (ber
Aufforderung umgehend auf eigene Kosten den vorherigen Zustand wieder herzustellen. Es steht der
BFK aber auch frei, die Belassung des gednderten Zustandes zu fordern. Fir allféllige Werterhéhung
leistet die BFK in keinem Fall Ersatz, die Investitionen gehen entschadigungslos in das Eigentum der
BFK Uber.

(3) Das Fahren und Parken von KFZ jeglicher Art ist auf dem Burgareal nicht gestattet.
Ausgenommen sind Anlieferungen und Abtransport im Schritttempo zu den vereinbarten Zeiten.

4. Entgelt/Aufrechnungsverbot
(1) Die Preise sind mangels abweichender schriftlicher Vereinbarung Nettopreise.

(2) Der VERTRAGSPARTNER ist nicht berechtigt, wegen irgendwelcher Anspriiche, auch wenn sie
aufgrund von Mangelrigen erhoben sind, mit seinen Zahlungen inne zu halten oder Zahlungen zu
verweigern. Auch kann er mit etwaigen Gegenforderungen nicht aufrechnen, es sei denn, sie sind
von BFK anerkannt oder rechtskraftig festgestellt.

5. Nebenleistungen

Das Entgelt schlieBt die Kosten fiir die Ubliche Reinigung (besenrein) vor der Veranstaltung und die
Standardbeleuchtung (durch die fest installierten Beleuchtungskérper) ein. Sollten aus Griinden, die
nicht in der Sphare der BFK, liegen, dieses MaB Ubersteigende Nebenleistungen von der BFK zu
erbringen sein, ist der VERTRAGSPARTNER verpflichtet, die angemessenen Kosten umgehend nach
Fakturierung zu bezahlen.

6. Zahlungsmodalitdten/Verzugszinsen/Kostenersatz

Die gelegte Rechnung ist binnen 1 Woche ab Rechnungsdatum zur Zahlung féllig. Bei
Zahlungsverzug gelten 14% Verzugszinsen p.a. als vereinbart. Mahnungen sind kostenpflichtig. Im
Falle der Saumnis ist der VERTRAGSPARTNER verpflichtet, uns die notwendigen Kosten
zweckentsprechender Betreibungs- und EinbringungsmaBnahmen zu verglten. Betreffend diese
Kosten gelten die Ansatze und Tarife des Rechtsanwaltstarifgesetzes als angemessen und vereinbart.

7. Riicktritt des VERTRAGSPARTNERS

Der VERTRAGSPARTNER kann durch einseitige schriftliche Erklarung zu nachfolgenden

Stornobedingungen zuricktreten: Bis 1 Monat vor dem Veranstaltungstermin werden 50% des zu
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erwarteten Gesamtentgeltes (inkl. USt) féllig; bis zwei Wochen vor dem Veranstaltungstermin 75%,
danach 100%. Zusatzlich sind der BFK alle bereits entstandenen Kosten und Auslagen zu ersetzen.

8. Riicktritt der BFK
Die BFK ist berechtigt, vom Vertrag ohne Setzung einer Nachfrist aus wichtigem Grund
zurlickzutreten, insbesondere wenn

e der BFK bekannt wird, dass die geplante Veranstaltung gegen die Vereinbarungen
zwischen der BFK und dem VERTRAGSPARTNER, einschlieBlich dieser AGB, oder
gegen bestehende gesetzliche Bestimmungen oder behérdliche Vorschriften verstoBt
oder eine Stérung der 6ffentlichen Ruhe, Ordnung oder Sicherheit zu befiirchten ist
oder gegen Interessen des Hauses verstoBen wird

e der VERTRAGSPARTNER mit seinen finanziellen Verpflichtungen im Verzug ist;

e sich die wirtschaftlichen Verhaltnisse des VERTRAGSPARTNERS nachhaltig
verschlechtern;

e die gegebenenfalls erforderlichen behérdlichen Genehmigungen der BFK nicht
vorgelegt wurden oder die Behdrde die Veranstaltung verbietet oder die
Veranstaltungsstatten ganz oder teilweise in Folge héherer Gewalt (z.B. Brand,
Unwetter u. a. m.) oder sonstiger, nicht von der BFK zu vertretender, auBerhalb
ihres Verantwortungsbereichs liegender Ereignisse, nicht zur Verfligung gestellt
werden kénnen.

Dem VERTRAGSPARTNER erwachsen in diesen Féllen keinerlei Anspriiche gegentiber der BFK.

9. Ubergabe / Beniitzungszeit/Gewihrleistung

Die Ubergabe des Vertragsgegenstandes und die Beniitzungszeiten sind einvernehmlich zwischen
VERTRAGSPARTNER und BFK, zu vereinbaren. Bei Ubergabe des Vertragsgegenstandes hat der
VERTRAGSPARTNER oder sein Bevollmachtigter anwesend zu sein. Festgestellte Mangel sind vom
VERTRAGSPARTNER bei sonstigem Verlust samtlicher aus dem Vorliegen des Mangels abgeleiteter
Rechte prompt zu rigen. Die Anwendung des § 924 Satz 2 ABGB wird einvernehmlich
ausgeschlossen. Wir haften ausschlieBlich dafilir, dass wir berechtigt sind, die gegenstdndliche
Vereinbarung abzuschlieBen und den Vertragsgegenstand dem VERTRAGSPARTNER fir den
vertragsgegenstandlichen Zweck zur Verfigung zu stellen. Wir haften nicht dafiir, dass der
Vertragsgegenstand fiir den vom Kunden beabsichtigten Zweck tauglich ist.

10. Riickgabe

(1) Nach Beendigung der Veranstaltung hat durch den VERTRAGSPARTNER eine Grobreinigung
(besenrein, Abtransport des Miills, Flaschen, Kartons, etc.) der Raumlichkeiten zu erfolgen. Die zur
Verfigung gestellten Radume und Fléchen sind im gleich guten Zustand zuriickzustellen, in dem sie
sich vor der Benlitzung befunden haben. Der Abtransport von mitgebrachten Fahrnissen hat vom
VERTRAGSPARTNER eigenverantwortlich zu erfolgen.

(2) Bei Rlckgabe erfolgt eine Begehung mit einem Verantwortlichen der BFK, und dem
VERTRAGSPARTNER bzw. seinem Beauftragten. In einem hierbei angefertigten Ubergabeprotokoll
werden allfallige Schaden, die beim Aufbau, wahrend der Veranstaltung selbst oder beim Abbau bzw.
bei der Reinigung entstanden sind, festgehalten. Dies oder das Unterlassen der Begehung/Anfertigen
des Ubergabeprotokolls schlieBt jedoch die spéatere Geltendmachung von Schéaden nicht aus.

11. Beniitzungsbedingungen

(1) Séamtliche zur Verfligung gestellten Rdume und Flachen sind widmungsgemaB, fachmannisch und
pfleglich, unter Berilicksichtigung und Schonung der historischen Substanz, insbesondere der
Holzturen, zu behandeln. Der VERTRAGSPARTNER hat alle notwendigen Vorkehrungen zu treffen, um
allféllige Beschadigungen zu verhindern.

(2) Vor der geplanten Veranstaltung ist im Rahmen einer Begehung mit einem Verantwortlichen der
BFK, die Ausstattung der Radume sowie der organisatorische Ablauf der Veranstaltung festzulegen.

(3) Die Anlieferung der fir die Durchfihrung der Veranstaltung erforderlichen Gegenstande,
Materialien, udgl. hat in der Zeit von 9.00 bis 16.00 Uhr zu erfolgen, der genaue Termin ist mit der
BFK abzustimmen.

(4) Amtlichen Kontrollorganen, Behérdenvertretern sowie Vertretern der BFK, ist der Zutritt zu den
vertragsgegenstandlichen Raumen und Flachen jederzeit zu erméglichen.

(5) Den Anweisungen des Personals der BFK, ist unbedingt Folge zu leisten.
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(6) Die BFK ist berechtigt, Personen aus sicherheits-, feuer- oder baupolizeilichen Griinden den
Einlass zu einer Veranstaltung zu verweigern. Dem VERTRAGSPARTNER entstehen daraus keine
Entgeltminderungs-, Schadenersatz oder sonstige Anspriche gegen die BFK.

(7) Das Freihalten der Fluchtwege ist zwingend vorgeschrieben.

(8) In samtlichen Innenraumen der Burg herrscht striktes Rauchverbot. Das Rauchen ist
ausschlieBlich in den eigens dafir eingerichteten und gekennzeichneten Bereichen im AuBenbereich
des Burgareals gestattet. Die Verwendung von Kerzen, Fackeln udgl ist im gesamten Burgareal
verboten.

(9) Aus Griinden des Denkmalschutzes dirfen weder an den Wanden der zur Nutzung Uberlassenen
Raumlichkeiten noch an der Fassade der Burg Gegenstande aller Art, wie etwa Werbemittel,
angebracht werden. Das Ausstreuen von Reis, Konfetti, Rosenblattern o.d. ist aufgrund des
Denkmalschutzes und der historischen Bodensubstanz auf dem gesamten Burgareal, d.h. auch im
AuBenbereich, nicht gestattet.

(10) Die BFK kann keine Parkflachen zur Verfligung stellen oder reservieren. Es besteht daher auch
kein Anspruch auf einen bestimmten Parkplatz oder reservierte Parkflachen.

(11) Die gastronomische Betreuung der Veranstaltung ist im Einvernehmen mit der BFK festzulegen
und erfolgt ausschlieBlich Gber Auftrag, auf Rechnung und Gefahr des VERTRAGSPARTNERS.

Das Kochen, Braten, Grillen, Flambieren und Hantieren mit offenem Feuer ist auBer an dem daflr
vorgesehenen Ort ausdricklich untersagt.

(12) Das Abfeuern von Feuerwerken ist weder auf dem Burgareal noch im Nahebereich der
Burganlage (d.h. auch auf den umliegenden Liegenschaften) gestattet.

(13) Wird durch das Verhalten des VERTRAGSPARTNERS, seiner Bevollméchtigten, Beauftragten
oder Besuchern vor, wdhrend oder nach der Veranstaltung ein Alarm der Brandschutz- oder
Sicherheitsanlage ausgelést, wird dem VERTRAGSPARTNER vorbehaltlich der weitergehenden
Anspriiche ein Betrag von € 300,- als Bearbeitungsgebihr in Rechnung gestelit.

(14) Bei Zuwiderhandeln gegen eine der vorherstehenden Bestimmungen ist die BFK, vorbehaltlich
der weitergehenden Anspriiche, zur sofortigen Auflosung der Vereinbarung aus wichtigem Grund
berechtigt.

12. Behordliche Bewilligungen, Abgaben

Der VERTRAGSPARTNER ist verpflichtet, auf seine Kosten daflir zu sorgen, dass alle erforderlichen
behdrdlichen Bewilligungen und Genehmigungen spatestens drei Werktage vor Beginn der
Veranstaltung vorliegen. Ebenso ist er verantwortlich, dass alle gesetzlichen Bestimmungen,
Verordnungen und behordliche Auflagen auf seine Kosten erfillt werden. Alle mit dem
Vertragsabschluss und der Veranstaltung im Zusammenhang stehenden Abgaben, wie z.B. die
Vergnligungssteuer (Lustbarkeitsabgabe), AKM-Beitrage, Rechtsgeschaftsgebihren o0.a. sind vom
VERTRAGSPARTNER zu tragen und halt er die BFK diesbezuglich vollkommen schad- und klaglos.

13. Haftung und Haftungsiibernahme/Verjahrung

(1) Die BFK, haftet ausschlieBlich flir durch sie verursachte, vorsatzlich oder grob fahrldassig
verschuldete Schaden. Die Haftung fir leichte Fahrldssigkeit, der Ersatz von Folgeschaden, reinen
Vermdgensschaden, des entgangenen Gewinnes, nicht erzielten Ersparnissen, Zinsverlusten und von
Schaden aus Anspriichen Dritter gegen den VERTRAGSPARTNER sind ausgeschlossen. Die Haftung
ist der H6he nach mit dem vom VERTRAGSPARTNER entrichteten Entgelt begrenzt.

(2) Der Vertragspartner tragt das gesamte Risiko der Vorbereitung, Aufbau, Abwicklung und Abbau.
Er haftet fir alle Schaden und Unfélle, die von ihm, seinen Bevollmachtigten, von ihm Beauftragten
sowie seinen Besuchern der BFK, und/oder Dritten verursacht werden. Der VERTRAGSPARTNER
Ubernimmt hinsichtlich seiner Benldtzung und der damit verbundenen Handlungen bzw.
Unterlassungen die Haftung fir alle Schaden als auch hinsichtlich der von ihm aufgestellten Sachen
die Haftung gemaB § 1318 ABGB (Wohnungsinhaberhaftung) und § 1319 ABGB (Bauwerkshaftung)
sowie hinsichtlich der vertragsgegenstandlichen Grundsticksflachen die Wegehalterhaftung nach §
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1319a ABGB. Der VERTRAGSPARTNER verpflichtet sich, die BFK, diesbeziglich vollkommen schad-
und klaglos zu halten, einem allfalligen Prozess gemaB §§ 17 ZPO ff auf Seiten der BFK beizutreten

und dieser samtliche tatsachlich entstandenen Kosten der notwendigen Rechtsverteidigung zu
ersetzen.

(3) Flr eingebrachte Gegenstdnde aller Art Gbernimmt die BFK, keine wie immer geartete Haftung.
Ebenso wenig haftet die BFK, fiir Gegenstdnde, welche dem VERTRAGSPARTNER. seinen
Bevollmachtigten, Beauftragten oder Besuchern wahrend oder im Zusammenhang mit der
Veranstaltung abhanden gekommen sind; dies gilt auch fir Diebstdhle oder sonstige strafbare
Handlungen Dritter.

(4) Der VERTRAGSPARTNER ist wahrend der Nutzungsdauer fiir die ordnungsgemafBe Absicherung
der ihm zur Verfligung gestellten Statten auf eigene Kosten und Gefahr verantwortlich. Demnach hat
der VERTRAGSPARTNER alles gewissenhaft und aufmerksam vorzukehren, was zur Vermeidung von
Unfdllen zweckmaBig und notwendig ist. Der VERTRAGSPARTNER ist verpflichtet, die BFK
diesbeziiglich vollkommen schad- und klaglos zu halten.

(5) Etwaige Anspriche des VERTRAGSPARTNERs gegen die BFK, aus welchem Rechtsgrund auch
immer, sind innerhalb von sechs Monaten nach Ende der Veranstaltung schriftlich geltend zu
machen, widrigenfalls sind sie verjahrt.

(6) Flr technische Stoérungen auBerhalb des Einflussbereiches der BFK sowie Unterbrechungen oder
Stoérungen der Versorgung (Strom, Wasser, etc.) sowie flir andere Betriebsstérungen jeglicher Art,
die auf hohere Gewalt oder Verschulden Dritter zuriickzufiihren sind, besteht keine Haftung der BFK.

14. Laesio enormis / Irrtum

Beide Vertragsparteien verzichten auf den Einwand der Verklirzung Uber die Halfte (§ 934 ABGB)
sowie auf Anfechtung des Veranstaltungsvertrags wegen Irrtums oder Wegfall der
Geschdaftsgrundlage.

15. Haftpflichtversicherung
Der VERTRAGSPARTNER nimmt zur Kenntnis, dass die BFK eine
Veranstaltungshaftpflichtversicherung abgeschlossen hat.

16. Datenschutz

Der Kunde nimmt zur Kenntnis und stimmt zu, dass seine angegebenen
personenbezogenen Daten (Name, Adresse, Telefonnummern, E-Mail-Adressen, Geburtsdatum)
und wadhrend der Geschiftsbeziehung (lber Bestellungen, Abonnements, Vertrage,
Nachfrageinteressen, gewonnene Informationen auf den digitalen Plattformen des Unternehmens,
etc) weiter anfallenden personenbezogenen Bewegungsdaten von BFK zur
Kontaktaufnahme per Post, E-Mail, Telefax, Telefon oder SMS zu Zwecken der Zusendung
von Informationen iiber eigene Waren und Dienstleistungen, sowie Sonder- und
Werbeaktionen zu diesen (zB Einladungen zu Veranstaltungen, Reiseangebote, Gewinnspiele,
Umfragen, Bestellungen Uber die digitalen Plattformen, Newsletter etc.) verarbeitet werden
diirfen.

Dariiber hinaus stimmt der Kunde zu, dass diese personenbezogene Daten zu denselben
Zwecken auch an pan.event GmbH (Wollzeile 1-3, 1010 Wien), einem Adressverlag und
Direktmarketingunternehmen der Esterhazy Unternehmensgruppe, iibermittelt und von
dieser verarbeitet werden diirfen. pan.event GmbH wird die personenbezogene Daten im
Rahmen der Gewerbeberechtigung iSd § 151 GewO zur Vorbereitung und Durchfihrung von
Marketingaktionen einschlieBlich der Gestaltung und des Versandes von Werbemitteln auf Basis
dieser Zustimmung ausschlieBlich an Unternehmen innerhalb der Esterhazy Unternehmensgruppe
weitergeben.

Diese Zustimmungen kann der Kunde jederzeit, auch getrennt voneinander, widerrufen
(zB durch Brief, Fax oder E-Mail).

17. Sonstige Bestimmungen
(1) Aliféllige Anderungen bzw. Erganzungen bedirfen zu Ihrer Rechtswirksamkeit der Schriftform;
dies gilt auch fir ein Abgehen von diesem Schriftformerfordernis.

(2) Sollten einzelne oder mehrere Bestimmungen dieser AGB und oder der Vereinbarung ganz oder
teilweise unwirksam, nichtig oder anfechtbar sein, so berihrt dies die Wirksamkeit der Ubrigen
Bestimmungen nicht. Eine unwirksame oder unzuldssige Bestimmung ist durch eine andere giltige
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Bestimmung zu ersetzen, die im Sinn und Zweck der wegfallenden Bestimmung wirtschaftlich und
rechtlich am Ehesten entspricht. Dasselbe gilt im Fall von Regelungsliicken.

(3) Allfallige Steuern, Abgaben und Gebihren, die im Zusammenhang mit diesem Vertragsverhaltnis
und der Veranstaltung entstehen, sind vom VERTRAGSPARTNER zu tragen.

(4) Erfullungs- und Zahlungsort ist der Sitz der BFK in Eisenstadt. Fir allfallige Streitigkeiten aus
diesem Vertrag wird die ausschlieBliche ortliche Zustandigkeit des jeweils sachlich zustandigen
Gerichtes in Eisenstadt vereinbart. Der BFK, steht es jedoch zu, den VERTRAGSPARTNER am Sitz
seines ordentlichen Gerichtsstandes zu belangen.

(5) Das Vertragsverhdltnis unterliegt ausschlieBlich &sterreichischem Recht unter Ausschluss der
Verweisungsnormen des Internationalen Privatrechts.

Burg Forchtenstein Kulturverwaltungs GmbH

Eisenstadt, April 2016
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